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Internetjogi valtozasok 2014.

Osszefoglalo

2014. jelent6s valtozast hoz az elektronikus kereskedelem, a webaruhazak életébe,

hiszen szamos ponton megvaltoznak az évek 6ta hatdlyban 1év6 jogszabalyok.

A valtozasokat az alabbi tablazatban foglaltuk dssze.

Melyik jogszabaly Mi Hatarid6
. Tarhely-szolgaltatd az ASZF-be, .,
E-ker. torvény vaygy azgimpresszumba 2014. januar 1.
Info tv. Sérelemdij 2014. marcius 15.
Szavatossagi rendelet 15 napon bellil csere 2014. marcius 15.
Uj Ptk. Tajékoztatasi kotelezettség 2014. marcius 15.
Fogyaszt6 és vallalkozas kozott 14 napos elallasi jog
kotott szerzédesekrdl sz616 14 napos visszafizetési 2014. jinius 13.
rendelet kotelezettség stb.

1. Elektronikus kereskedelmi torvény - tarhely-szolgaltat6 az ASZF-be

2014. januar 1-gyel médosult az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacioés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi

CVIIL torvény.

A jogszabaly 4. §-a boviilt az alabbi kiegészitéssel: A szolgaltatd koteles elektronikus
uton kozvetleniil és folyamatosan, konnyen hozzaférhet6 mdédon kozzétenni a
szolgaltaté részére a tarhelyet biztositd szolgaltatd székhelyét, telephelyét, az
elérhet6ségére vonatkoz6 adatokat, kiilonésen az igénybe vevOkkel valo

kapcsolattartasra szolgalo, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cimét, kivéve,
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ha a szolgaltat6 részére nyujtott tarhely-szolgaltatas jellegébd6l adodoan ezek az adatok

egyébként is megismerhet6ek.

2. Infotv. - jon a sérelemdij

2014. marcius 15-t6l, az 4j Ptk. hatalyba 1épésével a személyiségi jogok megsértése miatt
sérelemdijat kovetelhetiink, rdadasul gy, hogy a jogsértésen kiviil semmi mast nem kell

bizonyitanunk.

Az adatkezel6 az adatkezelés sordn a jogszabalyok altal tamasztott feltételek figyelmen
kiviil hagyasaval, illetve az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogait sértheti. Ennek kovetkezményeként a birésag 2014. marcius 15-t6l
sérelemdij megfizetésére is kotelezheti az adatkezel6t. A sérelemdij egy olyan atalany
kartérités, amelyet a birosag egy oOsszegben az eset Osszes koriilményeire - igy
kilonosen a jogsértés sulyara, ismétlédo jellegére, felrohatdsag mértékeére, a jogsértés
sértettre és kornyezetére gyakorolt hatasara - figyelemmel hataroz meg a sértettet ért

nem vagyoni sérelem orvoslasara.

Bar a sérelemdij megallapitasanal a Kkartéritési felel6sség altalanos szabalyai
érvényeslilnek, annyiban mégis egyszerlisodnek a feltételek, hogy a jogsértés tényén

kiviil tovabbi hatrany bekovetkeztét mar nem Kkell bizonyitani.

Az Gj ptk hatdlyba 1épésével az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény is moédosul, méghozza a 17. alcime,

és az alabbiak szerint:

“Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az
adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
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adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet.”
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Fontos megjegyezni, hogy a modositas utan az érintettel szemben az adatkezel felel az
adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Az
adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Sérelemdij igénylése esetén a keresetben a felperes koteles bizonyitani, hogy a sérelmet
okoz6é magatartds valéban megvalésitja a személyiségi jogsértést, és azt az alperesként
megjelolt személy kovette el. A sérelemdij mértéke tekintetében relevans koriilmények

bizonyitasa a felperest terheli majd.

A sérelemdijjal szembeni kdvetelmény, hogy az alanyi jog védelmet nyerjen, egyuttal a
jogsértéket visszatartsa a sérelmet okoz6 magatartastol. Tekintettel kell lenni a pénzbeli
marasztalds tarsadalmilag elismert céljara: arra, hogy a megitélt O6sszeg valésagos
elégtételt nyljtson a személyiségi jogsértéssel okozott hatrany, sérelem kielégitésére

(kompenzacio), ugyanakkor az a jogsértés szankcionalasara is alkalmas legyen.

3. Az uj Ptk tajékoztatasi kotelezettsége

2014. marcius 15-én lép hatalyba a 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvroél, azaz
az uj Ptk-nk, ami egy Uj fejezettel egésziil ki, melynek cime: Az elektronikus Uton térténé

szerzddéskotés kiilonods szabalyai.

A fejezet rendelkezéseket tartalmaz arra vonatkozoan, hogy elektronikus uton torténd
szerz0déskotés esetén milyen tajékoztatadsi kotelezettsége van annak a félnek, aki
biztositja a lehet6séget az elektronikus szerzédéskotésre (tipikusan ilyenek a

webshopok):

A szerzédéskotésre vonatkozéd jognyilatkozat megtételét megel6zéen a masik felet

tajékoztatni kell

a) a szerzddéskotés technikai lépéseirdl;
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b) arrél, hogy a megkotend6 szerzédés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil-e, az
elektronikus utat biztosito fél rogziti-e a szerz6dést, tovabba, hogy a szerzddés utobb

hozzaférheto lesz-e;

c) azokrol az eszkozokrél, amelyek az adatok elektronikus rogzitése soran felmertild
hibak azonositasat és kijavitasat a szerz6dési jognyilatkozat megtételét megeldz6en

biztositjak;

d) a szerz6dés nyelvérdl; és

e) ha ilyen létezik, arrdl a szolgaltatasi tevékenységre vonatkoz6 magatartasi kddexrdl
és annak elektronikus hozzaférhet6ségérél, amelyet az elektronikus utat biztosité fél
magara nézve kotelezének ismer el.

Az elektronikus utat biztosito fél koteles az altalanos szerzodési feltételeit olyan médon

hozzaférhet6vé tenni, amely lehet6vé teszi a masik fél szamara, hogy tarolja és el6hivja

azokat.

4. Szavatossagi rendelet - 15 napon beliil csere

A fébb szabalyok még csak a rendelet-tervezetbdl ismerheték meg:

1. Ha egy fogyaszt6 a szavatossagi vagy jotallasi igényét akarja érvényesiteni, az

érintett vallalkozasnak kotelez6 errdl jegyzékonyvet felvenni.

2. Ajegyzdkonyvben rogziteni kell a szerzddéskotés idépontjat és a hiba leirasat is.
A szerz6dés megkotését a fogyasztonak kell bizonyitania. Amennyiben a
vallalkozas elutasitja a fogyaszto igényét, akkor koteles tajékoztatni 6t arrol, hogy

a gazdasagi kamarak mellett miikod6 békéltet6 testiiletekhez fordulhat.
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3. Avallalkozas koteles a javitast, vagy cserét 15 napon beliil elvégezni, vagy massal
elvégeztetni. Amennyiben a 15 nap eredményteleniil telik el, akkor a fogyasztd

példaul visszakovetelheti a vételarat.

A rendelet varhatoan az 4j Ptk.-val egy id6ben, marcius 15-én lép hatalyba.

5.A fogyaszté6 és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabalyairol sz0l6 a Kormany 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelete

2014.02.27-én jelent meg a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes
szabalyairdl a Kormany 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelete, mely alapvetd valtozasokat

hoz a webaruhazak életébe. A rendelet letolthet6 és online olvashaté a Net-jog.hu-n.

2014. janius 13-an lép hatalyba a jogszabaly, azaz ezen id6pont utan mar csak a

rendeletnek megfelel6 ASZF-eket szabad hasznalni.

Az 1j rendelet hatalyba lépésével, tehat junius 13-aval, pedig hatalyat veszti az iizleten
kiviil a fogyasztoval kotott szerzédésekrdl szol6 213/2008. (VIII. 29.) Korm. rendelet, és
a tavollévék kozott kotott szerzédésekrdl szol6 17/1999. (1. 5.) Korm. rendelet.

A fébb szabalyok a kovetkezdk:

1. Részletes tdjékoztatasi kotelezettséget ir el6 a joganyag. A tajékoztatasi
kotelezettség kiterjed az elallas részletes feltételeire, illetve egy szabvanyelallasi
nyilatkozat atadasara is, mely helyett természetesen sajat nyilatkozattal is élhet

elallasi jogaval a fogyaszto.

2. Az elallasi jog 8 munkanaprol 14 napra béviil. Az elallasi jog gyakorlasara eldirt
hatarid6 attol a naptdl kezdddik, amelyt6l a fogyaszté vagy az altala megjelolt

személy a megrendelt arut atveszi.

3. Ha a webshop elmulasztja a tajékoztatast az eldllasi jogrol, akkor a 14 napos

elallasi hatarid6é 12 hénappal meghosszabbodik.
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4. A webshopnak az elallast kdvetd 14 napon beliil vissza kell téritenie a fogyasztd

részére a termék arat.

5. A fogyaszté az elallasi jog gyakorlasanak napjatol szamitott 14 napon beliil

koteles visszakiildeni, vagy atadni a terméket a webshopnak.

6. A tervezet megtiltja a webdaruhaz lizemeltetének, hogy az altala kinalt fizetési
mod igénybevétele utan fizetendd dijat meghaladé tovabbi dijat terheljenek a

fogyasztokra.

7. A webshop koteles gondoskodni arrél, hogy a fogyaszté a szerzdédési
nyilatkozatdnak megtételekor Kkifejezetten tudomasul vegye, hogy nyilatkozata
fizetési kotelezettséget von maga utdn. Ha a nyilatkozat megtétele gomb vagy
hasonlé funkcié aktivalasaval jar, a gombot vagy a hasonlé funkciét kénnyen
olvashat6 modon fizetési Kkotelezettséggel jar6 megrendelés vagy ennek
megfeleld, egyértelmiien megfogalmazott felirattal kell ellatni, amely jelzi, hogy a
szerzO0dési nyilatkozat megtétele a vallalkozas javara teljesitendd fizetési
kotelezettséget von maga utan. Ha a vallalkozas nem tett eleget e bekezdésben

foglalt kotelezettségének, a fogyaszto szerz6dési nyilatkozatat megtamadhatja.

8. A rendelet a jotallas és a szavatossag szabalyairol, valamint ez elallasi jog

gyakorlasahoz mintanyilatkozatokat is k6zol.

Referenciak: Tobb sziaz webshop ASZF-ét és Adatkezelési tajékoztatéjat
készitettiik el, 100%-os elégedettséggel.

Kérje arajanlatunkat az ASZF Upgrade 2014. csomagunkra a net-jog@net-jog.hu-n.

Tovabbi informaciok a net-jog.hu-n!
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